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人
手
不
足
は
ど
の
業
界
に
も
の
し
か
か

て
い
る
大
き
な
課
題
で
あ
る


特
に
不
動
産
業
界
は
属
人
的
な
業
務
内
容
が
多
く
特
定
の
人
材
に
業
務
が
偏

重
し
や
す
い

そ
の
た
め
人
員
の
能
力
に
左
右
さ
れ
な
い
業
務
品
質
の
向
上

の
た
め
の
効
率
化
が
必
要
と
な
る

こ
こ
で
は
不
動
産
会
社
の
業
務
効
率
化

に
貢
献
し
成
長
を
後
押
し
し
て
く
れ
る
サ

ビ
ス
を
紹
介
し
て
い
く


　
住
宅
テ

ク
ラ
ボ

︵
東
京
都
渋
谷
区
︶は


Ｊ
Ａ
Ｘ
Ａ
︵
宇
宙
航
空

研
究
開
発
機
構
︶
発
の

ス
タ

ト
ア

プ
企
業

で
あ
る
Ｗ
Ｈ
Ｅ
Ｒ
Ｅ

︵
東
京
都
文
京
区
︶と


住
宅
テ

ク
ラ
ボ
が
提

供
す
る
サ

ビ
ス
﹁
オ


ナ

サ

チ
︵
家
主

名
簿
取
得
サ

ビ
ス
︶﹂

に
関
す
る
業
務
提
携
を

開
始
し
た

こ
の
提
携

に
よ
り

Ｗ
Ｈ
Ｅ
Ｒ
Ｅ

が
開
発
・
提
供
す
る
地

権
者
と
つ
な
が
る
不
動

産
Ａ
Ｉ
ツ

ル
﹁
Ｗ
Ｈ

Ｅ
Ｒ
Ｅ
﹂
に
お
け
る


主
に
不
動
産
売
買
・
賃

貸
管
理
事
業
者
に
向
け

た
サ

ビ
ス
展
開
を
加

速
さ
せ

よ
り
多
く
の

顧
客
ニ

ズ
に
対
応
す

る


　
住
宅
テ

ク
ラ
ボ
は

﹁
デ
ジ
タ
ル
と
コ
ン
サ

ル
力
で
賃
貸
管
理
会
社

の
可
能
性
を
開
放
す

る
﹂
を
ミ

シ

ン
に

掲
げ

不
動
産
業
界
向

け
の
情
報
配
信
・
分
析

サ

ビ
ス
を
提
供
し
て

い
る
不
動
産
テ

ク
企

業
で
あ
る

２
３
０
以

上
の
ウ

ブ
サ
イ
ト
や

パ

ト
ナ

企
業
か
ら

収
集
し
た
不
動
産
ビ


グ
デ

タ
を
基
盤
に


不
動
産
管
理
会
社
や
不

動
産
事
業
者
の
営
業
・

業
務
効
率
化
を
支
援
し

て
お
り

情
報
分
析
・

デ

タ
活
用
・
コ
ン
サ

ル
テ

ン
グ
ま
で
一
貫

し
た
サ

ビ
ス
を
展
開

し
て
い
る

同
社
の

﹁
オ

ナ

サ

チ

︵
家
主
名
簿
取
得
サ


ビ
ス
︶
﹂
は

公
開
さ

れ
て
い
る
登
記
簿
か
ら

不
動
産
オ

ナ

情
報

の
取
得
と

建
物
・
土

地
等
の
不
動
産
情
報
を

紐
づ
け
て
整
理
さ
れ
た

リ
ス
ト
と
し
て
提
供
す

る
サ

ビ
ス

日
本
全

国
を
対
象
と
し
て
お

り

建
物
情
報
と
オ


ナ

情
報
を
体
系
的
に

整
理
し
た
名
簿
を
提
供

す
る
こ
と
で

不
動
産

事
業
者
の
新
規
オ

ナ


開
拓
や
売
却
案
件
の

獲
得

営
業
戦
略
の
高

度
化
を
支
援
し
て
い

る


　
Ｗ
Ｈ
Ｅ
Ｒ
Ｅ
は
衛
星

デ

タ
と
Ａ
Ｉ
を
活
用

し
た
﹁
Ｗ
Ｈ
Ｅ
Ｒ
Ｅ
﹂

を
通
じ
て
不
動
産
事
業

者
の
営
業
活
動
の
変
革

に
取
り
組
ん
で
き
た


よ
り
実
務
に
即
し
た
形

で
サ

ビ
ス
価
値
を
高

め
る
に
は

生
活
で
網

羅
性
の
高
い
オ

ナ


デ

タ
基
盤
と
の
連
携

が
不
可
欠
で
あ
る
と
判

断

今
回
の
業
務
提
携

は
Ｗ
Ｈ
Ｅ
Ｒ
Ｅ
の
持
つ

地
権
者
探
索
・
可
視
化

の
た
め
の
Ａ
Ｉ
技
術

と

住
宅
テ

ク
ラ
ボ

の
高
精
度
な
オ

ナ


デ

タ
を
組
み
合
わ

せ

不
動
産
事
業
者
が

よ
り
戦
略
的
・
効
率
的

に
オ

ナ

へ
ア
プ
ロ


チ
で
き
る
環
境
の
実

現
を
目
的
と
す
る


　
Ｋ
Ｙ
Ｃ
コ
ン
サ
ル
テ


ン
グ︵
東
京
都
千
代
田
区
︶

が
提
供
す
る
﹁
Ｒ
ｉ
ｓ
ｋ

Ａ
ｎ
ａ
ｌ
ｙ
ｚ
ｅ
︵
リ
ス

ク
ア
ナ
ラ
イ
ズ
︶
﹂
は


企
業
名
や
個
人
名
を
入
力

す
る
だ
け
で
反
社
会
的
勢

力
に
関
連
す
る
情
報
や
犯

罪
歴

行
政
処
分
情
報
と

い

た
あ
ら
ゆ
る
リ
ス
ク

情
報
を
表
示
す
る
反
社
・

コ
ン
プ
ラ
イ
ア
ン
ス
チ



ク
ツ

ル
で
あ
る

高

精
度
な
反
社
チ


ク
・

コ
ン
プ
ラ
イ
ア
ン
ス
チ



ク
が
評
価
さ
れ

日
本

ク
ラ
ウ
ド
産
業
協
会
が
主

催
す
る
﹁
Ａ
Ｓ
Ｐ
Ｉ
Ｃ
ク

ラ
ウ
ド
ア
ワ

ド
﹂
や
金

融
庁
が
主
催
す
る
﹁
Ｆ
Ｉ

Ｎ
Ｔ
Ｅ
Ｃ
Ｈ
　
Ｓ
Ｕ
Ｍ
Ｍ

Ｉ
Ｔ
﹂な
ど
で
受
賞
・
ノ
ミ

ネ

ト
実
績
を
有
す
る


　
企
業
と
新
た
に
取
引
を

開
始
す
る
際
や

個
人
の

採
用
の
際
に

反
社
会
的

勢
力
と
の
関
連
の
有
無
や

過
去
の
犯
罪
歴
な
ど
を
確

認
す
る
た
め
に

イ
ン
タ


ネ

ト
検
索
や
新
聞
記

事
閲
覧
サ

ビ
ス
を
利
用

す
る
ケ

ス
が
あ
る
が


イ
ン
タ

ネ

ト
上
の
情

報
は
確
実
性
に
乏
し
く


ま
た
両
者
と
も
検
索
作
業

や
そ
の
後
の
証
跡
保
存
ま

で
に
膨
大
な
工
数
を
要

し

更
に
は
ヒ

ト
し
た

情
報
の
内
容
の
判
断
が
担

当
者
の
知
識
や
経
験
に
依

存
す
る
な
ど
課
題
が
多
か


た

一
方
で

企
業
が

リ
ス
ク
管
理
を
怠
る
こ
と

に
よ

て

場
合
に
よ


て
は
企
業
の
信
用
毀
損
や

法
的
な
制
裁
を
受
け
る
可

能
性
も
あ
り

反
社
・
コ

ン
プ
ラ
イ
ア
ン
ス
の
チ



ク
は
企
業
に
と

て
非

常
に
重
要
と
な
る


　
代
表
取
締
役
社
長
の
飛

内
尚
正
氏
は

自
衛
官
と

し
て
従
事
し
た
後
に
企
業

の
危
機
管
理
を
専
門
的
に

サ
ポ

ト
す
る
企
業
に
在

籍

そ
の
後

２
０
１
８

年
に
企
業
の
リ
ス
ク
対
策

を
目
的
に
同
社
を
設
立
し

た

同
社
は
Ａ
Ｉ
︵
人
工

知
能
︶
を
活
用
し
た
リ
ス

ク
情
報
専
用
の
デ

タ
ベ


ス
を
独
自
に
構
築
し


﹁
Ｒ
ｉ
ｓ
ｋ
Ａ
ｎ
ａ
ｌ
ｙ

ｚ
ｅ
﹂
を
開
発

企
業
の

リ
ス
ク
管
理
体
制
の
構
築

や
業
務
効
率
化
に
貢
献
し

て
い
る


　
同
社
で
は
新
聞
社
や
放

送
局

官
公
庁
の
公
表
記

事
な
ど

国
内
１
０
０
０

以
上
の
情
報
ソ

ス
か
ら

１
時
間
お
き
に
自
動
で
情

報
を
収
集

Ａ
Ｉ
を
活
用

し
た
読
解
作
業
に
よ

て

記
事
を
７
つ
の
カ
テ
ゴ
リ


に
分
け
て
格
納
す
る


﹁
Ｒ
ｉ
ｓ
ｋ
Ａ
ｎ
ａ
ｌ
ｙ

ｚ
ｅ
﹂
を
利
用
す
る
際
は

検
索
し
た
い
企
業
名
や
個

人
名
を
入
力
す
る
と

１

件
あ
た
り
わ
ず
か
０
・
４

秒
で
調
査
レ
ポ

ト
を
生

成

リ
ス
ク
要
因
と
な
る

情
報
を

発
信
元
の
媒
体

名
も
含
め
一
覧
で
表
示
す

る

取
締
役
Ｃ
Ｏ
Ｏ
の
北

住
和
弘
氏
は
﹁
Ｃ
Ｓ
Ｖ
を

用
い
た
一
括
検
索
も
可
能

で

従
来
の
方
法
と
比
べ

１
０
０
０
件
の
調
査
を


１
分
で
証
跡
保
存
ま
で
完

了
し


％
の
工
数
を
削

減
で
き
ま
す

リ
ス
ク
管

理
に
関
す
る
業
務
効
率
と

質
を
圧
倒
的
に
改
善
で
き

る
こ
と
か
ら

高
度
な
リ

ス
ク
管
理
が
求
め
ら
れ
る

金
融
業
界
を
は
じ
め

不

動
産
や
Ｉ
Ｔ

リ
ユ

ス

な
ど

さ
ま
ざ
ま
な
業
種

で
ご
導
入
い
た
だ
き

Ｉ

Ｐ
Ｏ
を
見
据
え
た
ご
導
入

も
か
な
り
多
い
で
す
﹂
と

話
す

不
動
産
の
売
買


賃
貸
管
理
な
ど
を
手
掛
け

る
あ
る
不
動
産
会
社
で

は

﹁
Ｒ
ｉ
ｓ
ｋ
Ａ
ｎ
ａ

ｌ
ｙ
ｚ
ｅ
﹂
の
シ
ン
プ
ル

な
操
作
性
を
評
価

各
担

当
者
が
直
接
反
社
チ



ク
を
行
え
る
よ
う
に
な


た
こ
と
で

リ
ス
ク
管
理

担
当
者
の
業
務
負
荷
を
大

幅
に
軽
減

こ
れ
ま
で
取

り
組
む
こ
と
の
で
き
な
か


た
継
続
取
引
先
の
年
１

度
の
再
チ


ク
に
も
取

り
組
め
る
よ
う
に
な
り


ス
ク
リ

ニ
ン
グ
の
網
羅

性
も
確
立
し
た


　
昨
年

国
土
交
通
省
は

不
動
産
業
界
に
対
し
て
リ

ス
ク
管
理
の
強
化
を
促
す

通
達
を
出
し
た

リ
ス
ク

マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
は
大
手
企

業
を
中
心
に
積
極
的
に
行

わ
れ
て
い
る
が

一
部
で

は
真
偽
不
明
な
情
報
や
煩

雑
な
操
作
と
専
門
知
識
が

求
め
ら
れ
る
新
聞
記
事
閲

覧
サ

ビ
ス
を
頼
り
に
し

て
い
る
現
状
が
あ
る

自

社
の
リ
ス
ク
要
因
を
未
然

に
防
止
す
る
た
め
に

高

い
精
度
を
誇
る
﹁
Ｒ
ｉ
ｓ

ｋ
Ａ
ｎ
ａ
ｌ
ｙ
ｚ
ｅ
﹂
の

反
社
・
コ
ン
プ
ラ
イ
ア
ン

ス
チ


ク
を
活
用
し
て

い
き
た
い
と
こ
ろ
だ


　
シ

ク
・
ホ

ル
デ


ン
グ
ス︵
東
京
都
新
宿
区
︶

は

グ
ル

プ
と
し
て
住

ま
い
に
関
す
る
さ
ま
ざ
ま

な
サ

ビ
ス
を
展
開

中

で
も
グ
ル

プ
会
社
の
イ

ン
サ
イ
ト
︵
東
京
都
新
宿

区
︶
は
家
賃
等
の
決
済
代

行
・
収
納
代
行
事
業
を
手

掛
け

サ

ビ
ス
契
約
件

数
は
約

万
件
に
の
ぼ

る


　
同
社
は
２
０
０
６
年
よ

り
サ

ビ
ス
提
供
を
開

始

シ

ク
・
ホ

ル
デ


ン
グ
ス
代
表
取
締
役
社

長
の
福
地
泰
氏
に
よ
る

と

一
般
的
な
収
納
代
行

サ

ビ
ス
は
口
座
振
替
や

送
金
と
い

た
機
能
的
な

業
務
の
み
を
行
う
の
に
対

し

同
社
の
収
納
代
行
は

契
約
前
の
対
応
か
ら
入
金

確
定
前
の
概
算
送
金
の

ほ
か

賃
借
人
へ
の
通

知
等
の
周
辺
業
務
の
代

行
も
内
包

オ

ナ


の
出
納
業
務
の
手
間
を

大
幅
に
削
減
で
き
る
点
が

特
徴
だ

協
業
す
る
不
動

産
管
理
会
社
は
３
８
０
０

社

家
賃
保
証
会
社
は


社
を
超
え
る


　
シ

ク
・
グ
ル

プ
は

２
０
２
４
年

月
に

不

動
産
業
界
の
新
た
な
ス
タ

ン
ダ

ド
と
な
る
サ

ビ

ス
を
展
開
し
た
い
と
い
う

思
い
の
も
と

グ
ル

プ

会
社
ｐ
ｒ
ｏ
ｏ
ｆ
ｌ
ａ
ｂ

︵
東
京
都
新
宿
区
︶
を
設

立

不
動
産
業
界
向
け
の

Ｄ
Ｘ
サ

ビ
ス
の
提
供
に

注
力
し
て
い
る


　
同
社
の
﹁
Ｐ
ｒ
ｏ
ｐ
　

Ｐ
ｈ
ｏ
ｔ
ｏ
︵
プ
ロ

プ

フ

ト
︶
﹂
は

賃
貸
住

宅
の
退
去
時
に
行
う
立
会

業
務
の
簡
略
化
に
貢
献
す

る
代
行
サ

ビ
ス
で
あ

る

賃
貸
住
宅
で
は
退
去

の
際
に
入
居
者
が
管
理
会

社
に
解
約
を
通
知
し

日

程
を
調
整
し
た
上
で
室
内

の
状
態
を
確
認
す
る
た
め

の
立
会
を
実
施
し
て
原
状

回
復
費
の
見
積
や
敷
金
の

精
算
を
行
う

入
居
者
は

転
居
前
の
部
屋
に
赴
く
必

要
が
あ
り

管
理
会
社
に

と

て
は
立
会
の
実
施
日

の
調
整
や
現
地
で
の
立
会

に
係
る
人
員
の
確
保
に
リ

ソ

ス
が
割
か
れ
て
い

た

わ
が
国
の
労
働
人
口

減
少
の
社
会
問
題
化
の
背

景
も
あ
り

不
動
産
業
界

で
も
人
材
獲
得
や
働
き
方

改
革
は
重
要
な
テ

マ
で

あ
る

立
会
業
務
の
効
率

化
と
サ

ビ
ス
向
上
を
目

指
し

同
社
で
は
ス
マ


ト
フ

ン
を
活
用
し
た
退

去
立
会
に
お
け
る
新
し
い

作
業
フ
ロ

の
確
立
を
目

的
に
﹁
Ｐ
ｒ
ｏ
ｐ
　
Ｐ
ｈ

ｏ
ｔ
ｏ
﹂
を
開
発

退
去

後
の
原
状
回
復
工
事

そ

の
後
の
リ

シ
ン
グ
や
成

約
ま
で
の
期
間
短
縮
に
よ

る
家
賃
収
入
の
安
定
化
に

も
つ
な
が
る
と
し
て

立

会
人
員
の
確
保
が
困
難
な

繁
忙
期
や

物
件
の
状
況

お
よ
び
入
居
者
の
属
性
に

応
じ
た
サ

ビ
ス
の
導
入

等

不
動
産
オ

ナ

や

管
理
会
社
に
対
し
積
極
的

な
提
案
を
行

て
い
る


　
﹁
Ｐ
ｒ
ｏ
ｐ
　
Ｐ
ｈ
ｏ

ｔ
ｏ
﹂
は

こ
れ
ま
で
管

理
会
社
が
現
地
で
行

て

い
た
室
内
の
状
況
確
認

を

専
用
ア
プ
リ
を
通
じ

て
入
居
者
が
ス
マ

ト
フ


ン
で
撮
影

撮
影
さ
れ

た
画
像
を
管
理
会
社
と
共

有
す
る
と
い
う
も
の

入

居
者
と
管
理
会
社
は
現
地

で
の
立
会
が
不
要
と
な

り

双
方
の
利
便
性
が
飛

躍
的
に
向
上
す
る

昨
年


月
か
ら
は
専
用
ア
プ
リ

の
ほ
か

コ
ミ

ニ
ケ


シ

ン
ア
プ
リ
﹁
Ｌ
Ｉ
Ｎ

Ｅ
﹂
と
連
携
し
た
サ

ビ

ス
提
供
も
開
始
し

﹁
Ｐ

ｒ
ｏ
ｐ
　
Ｐ
ｈ
ｏ
ｔ
ｏ
﹂

を
よ
り
手
軽
に
利
用
で
き

る
よ
う
に
な

た

福
地

氏
は
﹁
物
件
探
し
や
入
居

手
続
き
は
ス
マ
ホ
で
で
き

る
こ
と
が
増
え
て
き
た
も

の
の

退
去
関
連
の
手
続

き
は
ま
だ
ア
ナ
ロ
グ
な
部

分
が
多
く

ス
マ
ホ
で
完

結
で
き
る
仕
組
み
を
考
え

て
い
ま
す

室
内
の
状
況

を
入
居
者
の
自
己
申
告
に

よ

て
情
報
共
有
す
る
点

が
最
大
の
特
徴
で
あ
り


不
動
産
会
社
と
入
居
者
双

方
で
破
損
箇
所
等
の
記
録

の
保
存
に
つ
な
が
り
ま

す

ま
た

﹃
Ｐ
ｒ
ｏ
ｐ

　
Ｐ
ｈ
ｏ
ｔ
ｏ
﹄
の
利
用

に
応
じ
て
入
居
者
の
行
動

履
歴
も
蓄
積
さ
れ
て
い
く

た
め

将
来
的
に
信
用
情

報
等
へ
の
活
用
も
可
能
と

考
え
て
い
ま
す
﹂
と
述
べ

る

同
社
に
よ
れ
ば

ま

ず
は
１
０
０
０
件
の
利
用

登
録
を
目
指
す

﹁
Ｐ
ｒ

ｏ
ｐ
　
Ｐ
ｈ
ｏ
ｔ
ｏ
﹂
を

通
じ
て
入
居
者
の
行
動
履

歴
の
記
録
に
関
す
る
ノ
ウ

ハ
ウ
を
蓄
積
し

保
険
会

社
等
不
動
産
業
界
に
精
通

す
る
さ
ま
ざ
ま
な
パ

ト

ナ

と
連
携
す
る
こ
と

で

不
動
産
オ

ナ

や

管
理
会
社
の
業
務
効
率
化

に
貢
献
す
る
サ

ビ
ス
メ

ニ


の
拡
充
に
役
立
て

て
い
く
考
え
だ



